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INFORME DE GOBIERNO CORPORATIVO
BANCO GENERAL RUMINAHUI S.A.
EJERCICIO ECONOMICO 2025

El Gobierno Corporativo es un concepto que va mas alla de una teoria econémica o gerencial: es un
concepto que se configura como una herramienta aplicable a todo tipo de compainiias. Su principal
objeto es establecer principios de transparencia y formalidad a las sociedades, para lograr un
crecimiento ordenado y sostenible en el tiempo.

En Banco General Rumifiahui S.A. consideramos que el Gobierno Corporativo es la aplicacion
adecuada de una serie de practicas y reglas de funcionamiento destinadas al manejo y control de la
institucion por parte del Directorio y la Alta Gerencia, que buscan normar la relacién del banco con
sus accionistas y la sociedad, permitiendo establecer con eficiencia las actividades del banco y
cumplir con sus objetivos estratégicos.

Los 5 pilares clave y sus principios, en los que basamos nuestras practicas de Gobierno Corporativo,
son:

Pilares Principios

Paridad de trato
Participacion de los accionistas
1. Derechos de los No dilucién en la participacion en el capital social
accionistas. informacién y comunicacion a los accionistas
Politica de dividendos
Cambio o toma de control
Solucién de controversias

Funcién y competencia
Reglamento de la JGA
2. Junta General de Mecanismos de convocatoria
Accionistas. Propuesta de puntos de agenda
Procedimientos para el ejercicio del voto
Delegacioén de voto
Seguimiento de acuerdos de la JGA

Conformacion del Directorio
Funciones del Directorio
3. El Directorio y la Deberes y derechos del Directorio
Reglamento del Directorio
Directores independientes
Operatividad del Directorio
Comités especiales
Caédigo de ética y conflictos de intereses
Operaciones con partes vinculadas
Funciones de la Alta Gerencia
4. Riesgo y Entorno del sistema de gestion de riesgos
cumplimiento. Auditoria interna
Auditores externos

Gerencia.

Politica de informacion

5. Transparencia de la EEFF y memoria anual (sostenibilidad)
informacion. Estructura accionaria y acuerdos entre accionistas

Informe de gobierno corporativo y anexos
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El organo rector del Gobierno Corporativo en el Banco es su Directorio. La implementacién de
normas de buen Gobierno Corporativo en Banco General Rumifiahui S.A. se realiza con el objeto
de garantizar los intereses de los accionistas.

Con respecto a la rendicién de cuentas que el Directorio del banco debe realizar anualmente, cabe
mencionar que:

e El Comité de Retribuciones considera que, la administracién de la politica de remuneraciones
y compensacion de los colaboradores del Banco General Rumifiahui, estd enmarcada dentro
de limites aceptables y guarda consistencia con los niveles de riesgo definidos por Ia
organizacién, considerando el horizonte de tiempo de tales riesgos y cumple con otros criterios
adecuados para reducir los incentivos no razonables para que los ejecutivos y empleados
tomen riesgos indebidos que afecten la sostenibilidad de la institucién o provoquen efectos
serios adversos sobre las condiciones econémicas o la estabilidad financiera.

e De los informes presentados mensualmente por el Comité de Cumplimiento, se deduce que el
proceso integral de prevencion de lavado de activos aplicado por el banco y el cumplimiento
de politicas y procedimientos estan apegados a las normativas vigentes, y permiten concluir
que los controles establecidos por el banco son razonables, manteniendo un nivel de riesgo
bajo.

» No se han presentado eventos destacables que reportar en el Comité de Etica, instancia que
ha conocido y analizado los casos que ameritan ser analizados por el Comité.

¢ El Comité de Auditoria y el Comité de Administracion Integral de Riesgos / Continuidad del
Negocio, se han reunido de manera oportuna conforme la normativa y no se presentan eventos
que salgan de la operacién regular. El Banco cumple con todos los requerimientos que exige
el organismo de control.

* Con la gestién de Compliance en el Banco, se ha venido realizando el seguimiento de la
implementacion y cumplimiento de las normativas y requerimientos emitidos en los plazos
establecidos por los organismos reguladores, manteniendo reuniones ordinarias al menos al
final de cada semestre para conocer el informe de gestion, el seguimiento y la estructura
necesaria con ese proposito.

e El Comité de Fraudes, cuya principal funcién es conocer y definir acciones para tratar los
principales riesgos en esa materia en el Banco, se reunié ordinariamente en 2 ocasiones y 1
vez en forma extraordinaria durante 2025, para tratar diferentes temas relacionados con esa
funcién.

o En la sesion del 26 de noviembre de 2025, se conocié en el Directorio el Plan de sucesion
actualizado de la Gerencia General y las lineas de reporte directo.

e Conforme la planificacién de revisiones de Auditoria Interna, con relacion a fo dispuesto en el
Cédigo Organico Monetario y Financiero y en las normas de control de la Superintendencia de
Bancos, se verifico el cumplimiento de los principios de un Buen Gobierno Corporativo
(procedimientos seleccionados y aplicados durante el periodo, entre otros), concluyendo que
el Gobierno Corporativo del Banco se encuentra funcionando razonablemente dentro de los
parametros definidos en la normativa vigente.

Por todo lo resumido, podemos concluir que Banco General Rumifiahui mantiene sélidas practicas
de Gobierno Corporativo.
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A continuacion, los principales indicadores de Gobierno Corporativo, de conformidad con el
formato dispuesto en la norma de control emitida por la Superintendencia de Bancos:

ANEXO 1
INDICADORES DE GOBIERNO CORPORATIVO- BGR 2025
A INFORMACION DE ACCIONISTAS
Al CONFORMACIGN DE CAPITAL
Al1  Informe sobre la composicion del capital de ia entidad, on del capital o de las ap lacion de las i
vinculadas.
Numero de [ segun en ios utumes tres (3] afics. Perscnas naturales y juridicas.
> PERSONAS NATURA = i 2
2023 12 2497, 2509
2024 13 2a36] 2509)
[202s 13 2435] 2508
ALZ ion del capital de los
Distnbucion porcentual del capital por rango:
Rango de capital de los accionistas R articipacd v
|Acciones < $1.000 0,6224 %|
Acciones desde $1.000 a $5.000 1,3598 %
Arciones desde $5.001 a $10.000 0,9778 ¥/
Acciones desde $10.001 a $50.000 0,3551 %
‘Acciones desde $ 50.000 a $ 100.000 0,205 %)
Acciones > $100.000 95,8799 %
TOTAL 100, %,
Al3 Qasificacion de los odelos dos por tiempo de A
" Cantidad de accionistas |
<1ai0 16 0,6377%|
>=1afoy <= 3 afies 33 1,2356 %)|
>Saﬁas!<=saﬁns 47 1.8733 %
>5 aias 2214 96,2534 %
TOTAL 2508 100, %)
A2 PARTICIPACION EN LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
. P14 T i e 1Y . de 23062305 reatizadas d { aio, la siguiente
ayy  informacidn:
- I I e
extra0idinana.
Fecha de la junta genera) [dd-mm-aa). IZIS/ms
Numero total de los accionistas asistenies.
Numero total de actionistas. ISS zsna 2508 m
Numero de accionstas que regtstraren su voto en la junta s 2 2 2
general vs. total de accionistas de 1 entdad. 5
A22  Gastostolales erogados por junta general o asamblea general

€ la totalidad de gastos ercgados para [a celebrandn de cada junta ¢ asamtlea geneval nduyends tualgwer tpo de gasto realizada

(publicidad, logistica y ciros).

Junta Extraordinaria

Junta Extraordinaria 3

[ unta Extraordinaria 2

$B55%

$0.00

del directorio, se podsd (hsiﬁwporgmemd!los pasticipantes.

ALl
Los datos que se deben nchur son los sguentes:
1. ktmdelu'mineleedéndtuprm hd pUet g o /772025 22/9/2025 BHYNS
T8 '243.747 R 0

m“hs nﬂemtnsdeld&muhaﬂnal <} ES'243.74; 89243747 89°283.747
Ni e s Cada
uno de lo3 miembros de! directorio actual / Namero
total de acciones de ta entidad

2, Niimern total de acdonistas asistentes a dirhajunta 9 2 2 2

o asamblea general.
Género de los acclonistas asistentes Personas haridican) Maituing Personas juridicas Persanas Juridicas Personas Juridicas
Nimero total de k que votaron | Nimero 3 . 2 .
total de acclonistas de la entidad.

Riimero total de acciones e - 89°233.247 89°243.747 85243147

Informe de Gobierno Corporativo (Anexo 1)
Banco General Rumifiahui S.A
Ejercicio econdmico 2025

AAA-

* % %k
www.bgr.com.ec

1700 600 600 | 02 3936 200

BGR

Firmes contigo




* ok ok

A24  Informacion de los miembros elegidos del Directorio.

T - T - T S - |

Miembros del directorio que fueron elegidos y su perfil.

n 5
Tiempo para el cual fueron elegidos 2 afios 2 afios
Ndmero de votos con los cuales fueron elegidos
Genero de los miembros del directorio elegidos Mascufino Masculino
Tiempa promedio de permanencia de los representantes
del directorio. Promedio: 2 afios, que es el periodo
estatutarin.
7 Directores que se encuentranen
funciones se han mantenido un
promedio mayor de 2 afios

aA2sS Decisiones adoptadas en la asamblea o junta general sobre la politica de remuneraciones.

Resumen ejecutivo de las politicas aprobadas sobre '~ 1

remuneraciones Columna2 Sl
Fecha de la asamblea o junta en la que se adoptaron las
/2/2018
decisiones (dd-mm-aa). L
Numero total de accionistas {participacion del capital que 2.045.679.640

representan) o asociados asistentes.

Nuimero total de los accionistas (participacidn del capital
que representan) o asociados que aprobaron tales
politicas / Nimero total de accionistas o asociados.

A26

Participacion de los accionistas o asociados en decisiones adoptadas en junta o asamblea

general de accionistas o asociados sobre fa politica que tratara conflictos de interés.

Namero total de los accionistas o asodados que

aprobaron tales politicas / Nimero total de accionistas 68,56%

o asociados de la entidad.

Ndmero de votos con los cuales se aprobaron tales

paliticas / NGmero total de acciones de la entidad 68,56%

Fecha de la junta general en la que se adoptaron las

decisiones (dd-mm-aa). 18 de abril de 2012

Numero total de accionistas o asociados asistentes. 1.543.033.627

‘Numero total de acciones de la entidad a la fecha de la 2.250.523.219

junta o asamblea general -

INDICADORES DE GOBIERNO CORPORATIVO

B INFORMACION DEL DIRECTORIO

B.1 CONFORMACION DEL DIRECTORIO

B.11 C isticas y ion de los miembros de! Dii
Tiempo p dio de per ia como bros del directorio que se encuentra en funciones a la fecha de presentar la informacién.
2 aflos que es el periodo estatutario desde julio del 2017
Tiempo promedio de permanencia 4 Directores se han mantenido un promedio mayor de 10
afios
8.1.2 Tiempo p! dio de per ia de cada miembro del Di rio en cada comité

i _ Representantes del Directorio. . |[ Tiempo promedio
- . Printipales 2 afios
Comisién Ejecutiva = > afios
Principales 4 affos
Comité de Auditoria S = 2 afios

Comité de Cumplimiento 5

P Presidente actual 5 afios
Comité de Administracién Integral de Riesgos Delegado actval 2 afios
Comité de Calificacién de Cartera Delegado actual 2 affos
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B.13  pjvel de rotadidn.- Corresponde al tiempo promedio en afios, durante los Gitimos cinco (5) afios, que un directive p como miembro del di io. Para el efecto se determina l2
rotacién promedso en afios, de todos los directivos que han formado parte del di io o del organismo que haga sus veces durante los itimos cinco (5) afios.
Miembros del Diractorio M Nive! de rotaclon en los dltimos 5 afios '
Vocales reciegidos ?
Vocales designados en cada junta 14 A
B.14
Nimero de miembros del directorio que tienen educacion relacionada con admi ién, ia, finanzas o leyes.

Miembros del dwechorio que temen educacin
relacionada con admimisiracidn, economia, finanzas

0 vocales
o kyes, 10 vocal

= PARTICIPACION DE LOS MIEMBROS DEL DIRECTORIO EN LOS COMITES: AUDITORIA, RIESGOS, CUMPLIMIENTO, ETICA, RETRIBUCIONES
B.2.1  Fund i delos ité
Nimero de sesiomes durante el afio y asistentes a cada sesién.
Nimero de sesiones durante el aiio 1 39 ]
8.2.2 Com:ta de Auditoria
¥ d elafioy asi a cada sesion.
‘Numem de sesiones durante ef aiio | |
Miembros dal Directorio
21 de enero de 2025 9
24 de febrero de 2025 2 7
18 de marzo de 2025 2 9
22 de abril de 2025 3 14
20 de maya de 2025 3 10
17 de junio de 2025 3 8
19 de agosto de 2025 3 12
14 de octubre de 2025 2 12
18 de noviembyre de 2025 2 9
16 de diciembre de 2025 3 11 7

B.2.3  Comité de Riesgos
Nimero de sesiones durante el ann y asistentes a cada sesion.

Phimero de sesiones durante el afio “
Miembros dcl Directorio

17 de Enero 2025

21 de Febrero 2025 0 17
21 de Marzo 2025 0 16
21 de Abril 2025 0 21
20 de Mayo 2025 0 13
20 de Junio 2025 0 17
18 de lutio 2025 0 14
19 de Agosto 2025 0 14
19 de Septiembre 2025 0 17
17 de Octubre 2025 0 17
20 de Noviembre 2025 [} 17
16 de Diciemnbre 2025 ] 17 4

B.24 Comité de cumplfimiento
Numero de sesiones curante el afio y asistentes a cada sesion,

Nimero de sesiones durante el afio
Miembros del Directorio

28 de enero de 2025

26 de febrera de 2025 1 12
26 de marzo de 2025 1 10
30 de atwil de 2026 10
28 de mayo de 2025 1 10
25 de junio de 2025 1 1
30 de julio de 2025 1 1
21 de agosto de 2025 1 1
24 de septiembre de 2025 9
29 de octubre de 2025 1 10
25 de noviembire de 2025 9
17 de didembre de 2025 9
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B.2.5 Comité de ética.
Numero de sesiones durante el afio y asistertes a cacda sesidn.

Miembros del Directorio Total Asistentes

1-dic-25

B.2.6 Comité de retribuciones.
Numero de sesiones durante el afio y asistentes 2 caca sesidn.

Niimero de sesiones durante e! afio

g S it Miembros del Directorio 3 __Total Asistentes
14 de enero de 2025 2 4

14 de febrero de 2025 2
8 de julio de 2025 2
2

1 de septiembre de 2025

e AL

B3 FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL

B.3.1  Sistemas de promocion de la capacidad de ks miembros del directorio.

d see [ DR R

GOBIERNO CORPORATIVO Qe 3

B.3.2  Participacion de los accionistas o de los asotiagas en procesos de capacitacion promocionados por la entidad.

S S o i M it i Frov oA T e sidv e B Aoy st
4

C INFORMACIGN SOBRE EL DIRECTORIO
C.1 FUNCIONAMIENTO DEL DIRECTORIO
c1.1 Informacién cuantitativa sobre el fundonamiento del directorio.

Numero total de reuniones del directono realizadas en el afio.

Cotumnaz — ——__ RlNimerodereuniones K

Reuniones ordinarias
Reuniones extraordinarias 1 5
C12 Né de miembros del d i0 0 Que asistieron a cada reunidn.
Miembros del Directorio que _m
Sesion = asistieron = Total asistentes = p vl |
28 de enero de 2025 4 9 ORDINARIA
26 de febrero de 2025 6 12 ORDINARIA
26 de marzo de 2025 6 12 ORDINARIA
30 de abril de 2026 7 13 ORDINARIA
28 de mayo de 2025 7 13 ORDINARIA
25 de junio de 2025 7 13 ORDINARIA
30 de julio de 2025 6 11 ORDINARIA
21 de agosto de 2025 7 13 ORDINARIA
24 de septiembre de 2025 7 13 ORDINARIA
29 de octubre de 2025 6 1 ORDINARIA
25 de noviembre de 2025 6 14 ORDINARIA
10 de diciembre de 2025 6 11 EXTRAORDINARIA
17 de diciembre de 2025 6 11 ORDINARIA
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C.13 Participacion en el comité de ética.
Numero de casos reportados y nimero de casos resueltos por el comité de ética.

: No. Casos presentados I No. Casos resueltos v

0 0

C1.4 Participacidn en la definicién y cumplimiento del sist: der iones y comp ion,
Escalas por niveles jerarquicos incluido aquellas dirigidas a los miembros del directorio

Numero de desviaciones observadas en la
aplicacion de la politica de
remuneraciones y compensacion.

92 hacia arriba
46 hadia abajo

c2 NIVEL DE GASTOS INVERTIDOS EN EL DIRECTORIO

C.21  Gasto total anual del directorio o del organismo que haga sus veces
Corresponden a los gastos causados por los miembros del directorio en el periodo analizado.
Se incluird también gastos de capacitacion, movilizacion u otros conceptos.

Descripcidn Monto del Gasto No. Reunianes reallzadas Gasto p di
Gasto Total Anual del Directorio 44.665,19 13 3.435,78
C22 Gastop di do por los miembros del di io que asisten a las reuniones.

Monto de gastos efectuados / niimero de miembros asistentes a las reuniones

Gasto No. Ask: por reunidn No. Reuniones realizadas Gasto p di
Gasto promedio por asistente 6 13 572,63
c23 Monto de inversion en cursos de itacion a los miembros del dir

P

-

Monto de inversién en cursos de

capacitacion a los miembros del directorio / 18.000,00 1500,00
imero de miembros del directorio

i Inversion en capacitacion. Valor indicador.

Descripcion Inversion en capacitacion Gastos Operativos a diciembre
|Monlo de inversi6n en los cursos de
capacitacion / total de gastos operativos de 143.524 53.707.188,02
la entidad.
Miembros del Directorio 12
Directores Principales

Directores Suplentes 5

C3 USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS

C31 Infor ion sobre disticas de itas y recl pr dos por los ios de los servicios financieros.
Casos resueltos por la propia entidad y casos presentados a resolucion de la Superintendencia de Bancos y Seguros.
Numero de casos resueltos / Nomero de casos presentados.
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Enero 948 818 86%

Febreso 1105 998 90%

Mano 1050 957 91%

Abril 937 828 88%

Mayo 469 400 85%

Jenio 678 565 83%

Julio 468 369 79%

Agosto 478 312 65%

Septiemb 509 377 74%

Octubre 366 274 75%

remt 355 261 74%

Dicembre 433 311 72%

Total 7796 6470 83%

€. 3.2  Ndimerode casosp dos a la Superi dencia de 8 / Niimero de casos presentados 2 la entidad.
85 5470 1.55%
C33 i P i6n de di
Numero de dientes nuevos incorporados cada afio.

Enero 1.578
Fehrero 1.800
Marzo 2075
Absil 3.946
Mayo 5.872
Jurio 2.350
Julio 2.302
Agosto 4.947
Septiembre 5.034
Octubre 4.985
Noviembre 2.146
Dicembre 2.101
Total 39.136

C.3.4 Salida de dientes.
Nimero de clientes que se retiran cada afio.

Enero 737
Febrero 381
Marzo 373
Abril 560
Mayo 419
Junio 539
Julio 651
Agosto 1138
Septiembre 1061
Octubre 333
Noviembre 490
Diciembre 2433
Total 9.115
1] INFORMACION SOBRE EL EQUIPO GERENCIAL

D.1 CARACTERISTICAS DEL EQUIPQ GERENCIAL
Informacion del equipo gerencial de las instituciones controladas.

d

Para el efecto se consideran como miembros del equipo gerencial, al g general, ad
calificados como supetior en el manual de funciones u organigrama de la entidad.

principat o representante legal y a los niveles jerarquicos

D.11  Todos los indicadores se formularan sobre cada nivet ferarquico.
Tiempo en la entidad
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D.1.1  Todos los indicadores se formul sobre cada nivel jerdrquico,

Tiempo en 13 entidad

[Nivel Jerarquico. B Ahosde Servicio
GERENTE REGIONAL DE NEGOCIOS SIERRA 278
GERENTE REGIONAL DE NEGOCIOS COSTA 19,81
GERENTE DE CULTURAY TALENTO 20,72
GERENTE DE OPERACIONES 19,21
GERENTE NACIONAL DE NEGOCIOS Y MERCADEO 045
GERENTE LEGAL 10,47
GERENTE NACIONAL DE RIESGO GLOBAL 27,38
GERENTE GENERAL 18.34
GERENTE DE FINANZAS Y ADMMISTRACION 22,07
AUDITOR INTERNO 1.22
1GERENTE DE TECNOLOGIA 049
GERENTE DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION 0.69
GERENTE DE CREDITO 3.21
D.1.2  Tiempo pr dio de p ia del equipo gerencial en esas funciones asignadas.
INivel Jerarquico’ L B Tempoenfunciones
GERENTE REGIONAL DE NEGQOCIOS SIERRA 278
GERENTE REGIONAL DE NEGOCIOS COSTA 10.68
GERENTE DE CULTURAY TALENTO 15.68
GERENTE DE OPERACIONES 1921
GERENTE NACIONAL DE NEGOCIOS Y MERCADEO 045
GERENTE LEGAL 10 47
GERENTE NACIONAL DE RIESGO GLOBAL 27.38
GERENTE GENERAL 784
GERENTE DE FINANZAS Y ADKMNISTRACION 10.18
AUDITOR INTERNO 122
GERENTE DE TECNOLOGIA 049
GERENTE DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION 069
GERENTE DE CREDITO 321

Participacidn en el equipo gerencial por género.

Clasificacién del equipo gerencial por nivel de estudios: secundaria, superior, post grado.

Nivel Jerarguico v Nivel de estudio v

|GERENTE REGIONAL DE NEGOCIOS SEERRA POSTGRADO |
|GERENTE REGIONAL DE NEGOCIOS COSTA ~ POSTGRADO
|GERENTE DE CULTURA Y TALENTO ~ POSTGRADO ]
|GERENTE DE OPERACIONES UNIVERSITARIO |
GERENTE REGIONAL DE NEGOCIOS Y MERCADEO POSTGRADO |
GERENTE LEGAL POSTGRADO
GERENTE NACIONAL DE RIESGO GLOBAL POSTGRADO '
GERENTE GENERAL POSTGRADO

GERENTE DE FINANZAS Y ADMINSTRACION POSTGRADO ==
AAUDITOR INTERNO ~ POSTGRADO

\GERENTE DE TECNOLOGIA Y OPERACIONES POSTGRADO
|GERENTE DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION POSTGRADO |
(GERENTEDECREDTO | UNNERSITARIO iy
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INDICADORES DE GOBIERNO CORPORATIVO
E INFORMACION LABORAL
E1  CARACTERISTICAS DE LOS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD

E.1.1 Nimero de empleados de la entidad en los ultimos tres (3) afios, clasificados por género.

Masculin Femenino

=L wameo | e Namers
2023 243 43% 319 57% 562
2024 252 45% 302 55% 554
2025 265 46% 308 54% 573

Nimero de empleados de la entidad clasificados por nivel de educacién, para los tres (3) afios. Niveles de

E5 educacién: primaria, secundaria, superior, post grado.
NIVEL DE ESTUDIOS 2023 2024 2025
POSTGRADO 48 97 122
PRIMARIA 0 0 0
SECUNDARIA 73 61 56
SUPERIOR 441 396 395
TOTAL 562 554 573
Niamero de empleados relacionados directamente con operaciones de captacién y crédito, en los tltimos tres (3)
E.1.3 afios.
ANO NUMERO
2023 125
2024 121
2025 183
Clasificacion de los empleados por su permanencia: menos de un afio; de 1 a 3 afios; mds de 3 a 5 afios; mas de 5
E.1.4 afios.
PERIODO NUMERO
Menor de 1 Afio 120
1a3afios 132
3 a5 afos 78
Mas de 5 afios 243
Total general 573

E.1.5 Salidas de personal en cada uno de los tres {3) dltimos afios.

ANO | NUMERO
2023 159
2024 105
2025 116
TOTAL 380
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E.1.6 Clasificacién del personal por rangos de salarios

RANGO NUMERO

340.01 - 500.00 35 6.11%
500.01 - 1000.00 184 32.11%
1000.01 - 1500.00 112 19.55%
1500.01 - 2000.00 107 18.67%
2000.01 - 3000.00 91 15.88%
Mayor a 3000 43 7.50%
TOTAL 573 100.0%

E.2 CAPACITACION

E.2.1 Programas de capacitacion
Valor de la inversién en capacitacion (Para cada uno de los tres (3) Gltimos afios).

S o S s IRE~ o o |

2023 228,433.67
2024 152,400.82
2025 143,524.00
TOTAL 524,358.49

E.2.2 Nidmero de programas de capacitacion emprendidos por la entidad en cada afio.

ANO | NUMERO
2023 76
2024 28
2025 49
TOTAL 153

E.2.3 Numero de asistentes a los programas de capacitacién / Niimero de empleados de la entidad en cada afio.

% Colaboradores

ANO | capacitados
2023 92%
2024 99%
2025 94%
Promedio 95%
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